Aviso de Privacidad
Transportes de Carga Alas del Golfo
De conformidad

Con lo establecido en la Ley Federal de Protecciéon de Datos Personales en Posesién de
los Particulares, Transportes de Carga Alas del Golfo, con domicilio en Tilos #9 col.
Santa Maria Insurgentes, Alcaldia Cuauhtémoc, CP. 06430, Ciudad de México; pone a
su disposicién el siguiente aviso de privacidad, con la finalidad de establecer los
términos en los que se usa y protege la informacién de los clientes o usuarios, al
momento de utilizar el sitio web y recabar datos en fisico en las sucursales existentes.

Esta compania estd comprometida con la seguridad de los datos de sus usuarios.
Cuando le pedimos llenar los campos de informacién personal con la cual usted pueda
ser identificado, lo hacemos asegurando que sélo se empleara de acuerdo con los
términos de este documento. Sin embargo, esta Politica de Privacidad puede cambiar
con el tiempo o ser actualizada por lo que le recomendamos y enfatizamos revisar
continuamente esta pagina para asegurarse que esta de acuerdo con dichos cambios.

En principio usted puede navegar por nuestros sitios web sin proporcionar informacién
de caracter personal. Sin embargo, Transportes de Carga Alas del Golfo cuenta con un
servicio de atencidén al cliente, donde usted puede proporciona sus datos necesarios
para facturacion.

Transportes de Carga Alas del Golfo tratara Unicamente los datos personales que
usted decida compartir a través de los sitios web; cuando decida contactarnos por
correo electrénico con preguntas o inquietudes, cuando se le brinden servicios de
atencién al cliente, cuando solicite informaciéon en linea, cuando presente informacién
personal en alguna otra forma analoga o similar a las anteriores. Transportes de
Carga Alas del Golfo tratara sus datos personales tinicamente por el tiempo que sea
necesario a fin de cumplir con las finalidades descritas en la presente y/o de
conformidad con lo que establezcan las disposiciones legales aplicables.

Cookies

Una cookie se refiere a un fichero que es enviado con la finalidad de solicitar permiso
para almacenarse en su ordenador, al aceptar dicho fichero se crea y la cookie sirve
entonces para tener informacion respecto al trafico web, y también facilita las futuras
visitas a una web recurrente. Otra funcién que tienen las cookies es que con ellas las
web pueden reconocerte individualmente y por tanto brindarte el mejor servicio
personalizado de su web.

Nuestro sitio web emplea las cookies para poder identificar las paginas que son
visitadas y su frecuencia. Esta informacién es empleada Unicamente para andlisis
estadistico y después la informacion se elimina de forma permanente. Usted puede



eliminar las cookies en cualquier momento desde su ordenador. Sin embargo las
cookies ayudan a proporcionar un mejor servicio de los sitios web. Usted puede aceptar
o negar el uso de cookies, sin embargo la mayoria de navegadores aceptan cookies
automaticamente pues sirve para tener un mejor servicio web. También usted puede
cambiar la configuracién de su ordenador para declinar las cookies. Si se declinan es
posible que no pueda utilizar algunos de nuestros servicios.

Informacion que es recogida

Nuestro sitio web y sucursales podran recoger informacién personal, por ejemplo:
Nombre, teléfono, RFC, direccién, informacién de contacto, como su direccién de correo
electronica e informaciéon demografica. Asi mismo cuando sea necesario podra ser
requerida informacién especifica para procesar algin pedido o realizar una entrega o
facturacion.

Uso de la informacién recogida

Nuestro sitio web y sucursales en Ciudad de México, Pachuca, Tulancingo y Poza Rica
emplean la informacion con el fin de proporcionar el mejor servicio posible,
particularmente para mantener un registro de usuarios, de pedidos en caso que
aplique, y mejorar nuestros productos y servicios.

Esta compafiia no venderd, cedera ni distribuira la informacién personal que es
recopilada sin su consentimiento, salvo que sea requerido por un juez con un orden
judicial.

Transportes de Carga Alas del Golfo Se reserva el derecho de cambiar los términos de
la presente Politica de Privacidad en cualquier momento.



